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1. HANDLINGSPLAN VID OLIKA KRISSITUATIONER VID
SJOARPSSKOLAN

Kriser i skolan kan uppsta vid flera situationer; svara olyckor inom och utom skolan,
dodsfall bland elever eller personal, sjalvmord, brand, bombhot m.m.

Alla i skolan maste ha en beredskap for att krissituationer kan uppsta och da skall
rektor snarast kontaktas. Hellre en gang foér mycket an en gang for lite!

Rektor ansvarar for att sammankalla krisgruppen vid krissituation, vid dennes
franvaro ansvarar arbetslagsledarnal/internatforestandaren att utféra de ataganden
som rektor har enligt handlingsplan.

Rektor sammankallar krisgruppen till regelbundna moten.

Verksamhetsomradeschef haller kontakt med media.

1.2 OVERGRIPANDE HANDLINGSPLAN

Rektors ansvar:

- Sammankallar och samordnar krisgruppen.

- Kontaktar polis/raddningstjanst for forstahandsinformation om olyckans omfattning.

- Kontaktar sjukhus for forstahandsinformation om skadade/férolyckade.

Krisgruppens ansvar:

- Att bedoma situationens allvar och eventuellt kalla in extra resurser.
- Informera anhdriga om olyckan.

- Haller kontakt med raddningspersonal.

- Haller kontakt med sjukhus.

- Haller kontakt med anhdriga.

- Tar kontakt med Utbildningsforvaltningen.

En forutsattning for ett gott arbete ar att samarbetet i teamet fungerar och att det finns
en tydlig rollférdelning. Det kravs ocksa regelbunden uppféljning av vidtagna
atgarder och eventuellt ocksa information utat i det vidare arbetslaget. Vid handelser,
dar man kan férmoda att pressen kommer att vara intresserad, utses omedelbart en
kontaktperson. Det ar sedan mycket viktigt att ingen annan yttrar sig till pressen,
utan hanvisar till denna person.
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CHECKLISTA — TA REDA PA:

- Vem ar drabbad?

- Vad har hant?
- Hur har det skett?
- Vilken information har gatt ut?
- Vem ansvarar for informationsférmedlingen?
- Vem samordnar?
- Vem arrangerar ev. minnesstund?
- Hur foljer vi upp speciellt drabbade elever?
- Ska vi ha féraldramoten?

- Vilka telefonkontakter behover tas?
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2 DODSFALL ELEV -1 SKOLAN
AKUTA ATGARDER

Polisen underrattas omedelbart av rektor.

INFORMATION | SKOLAN

Rektor sammankallar skolans krisgrupp och underrattar mentorer i klasserna och 6vrig
personal.

INFORMATION TILL DE ANHORIGA

Rektor beslutar tillsammans med krisgrupp vem som skall ha kontakt med hemmet.
Vid dddsfall kan polis tilsammans med personal fran skolan meddela de anhdriga.

MASSMEDIA

Om dodsfallet kan ha intresse for media har verksamhetschefen kontakt med pressen.

INFORMATION | KLASSERNA

Klassen underrattas av mentor eller annan av klassen kand person som sedan haller
klassen samlad under en stund. Vid samtalet skall man helst vara tva vuxna, varav en
kanner klassen val. Vid samtalet med klassen, tank pa féljande:

- Tala oppet om det som har hant.

- Lat eleverna tala om sina tankar och kanslor.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR
Rektor ansvarar for att vardnadshavare/foraldrar underrattas. Det kan vara
l[dmpligt med ett foraldramote i den aktuella klassen.

MINNESSTUND
Minnesstund halls helst dagen efter meddelandet om dddsfallet.

Tala med de anhdriga om minnesstundens utformning och innehall.

INFOR BEGRAVNINGEN
Rektor fragar de anhdériga om de vill att elevens kamrater skall delta i begravningen.

Om den avlidnas familj sa énskar formulerar man tillsammans en skriftlig inbjudan till
eleverna, vilken delas ut av mentorerna. Rektor beslutar om blommor vid
begravningen.

UPPFOLJNING
Mentorn maste fa mycket kollegialt stdéd. Krisgruppen beslutar tillsammans med mentor
om eventuellt uppféljningssamtal, om experthjalp behdver tas in utifran etc.
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3 DODSFALL ELEV - UTANFOR SKOLAN

INFORMATION | SKOLAN
Direkt efter att skolan fatt kAnnedom om dodsfallet sammankallar rektorn skolans
krisgrupp. Darefter underrattas mentorer och évrig personal.

INFORMATION TILL DE ANHORIGA

Rektor beslutar tilsammans med krisgrupp vem som skall ha kontakt med hemmet.
Kontrollera med hemmet hur mycket man har tillatelse att meddela elever respektive
personal i skolan, liksom 6vriga vardnadshavare/féraldrar.

MASSMEDIA

Om dodsfallet kan ha intresse for media har verksamhetschefen kontakt med pressen.

INFORMATION | KLASSERNA
Klassen underrattas av mentor eller annan av klassen kand person som sedan haller

klassen samlad under en stund. Vid samtalet skall man helst vara tva vuxna, varav en
kanner klassen val. Vid samtalet med klassen, tank pa féljande:

- Tala 6ppet om det som har hant.

- Lat eleverna tala om sina tankar och kanslor.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR
Rektor ansvarar for att vardnadshavare/foraldrar underrattas om det man kommit
Overens med de anhoriga.

MINNESSTUND
Minnesstund halls helst dagen efter meddelandet om dddsfallet. Tala med de anhériga
om minnesstundens utformning och innehall.

INFOR BEGRAVNINGEN
Rektor fragar de anhdriga om de vill att elevens kamrater skall delta i begravningen.

Om den avlidnas familj sa& 6énskar formulerar man tillsammans en skriftlig inbjudan till
eleverna, vilken delas ut av mentorerna. Rektor beslutar om blommor vid
begravningen.

UPPFOLJNING
Mentorn maste fa mycket kollegialt stod. Krisgruppen beslutar tillsammans med mentor
om eventuellt uppféljningssamtal, om experthjalp behdver tas in utifran etc.
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4 DODSFALL PERSONAL - | SKOLAN
AKUTA ATGARDER

Rektor underrattar omedelbart polisen om det intraffade.

INFORMATION | SKOLAN
Rektor sammankallar skolans krisgrupp. Rektor sammankallar personalen och berattar
om dodsfallet. Rektor beslutar vem som skall ha ansvaret for olika kontakter.

INFORMATION TILL DE ANHORIGA
Rektor beslutar tillsammans med krisgrupp vem som skall ha kontakt med hemmet.
Vid dédsfall kan polis tillsammans med personal fran skolan meddela de anhdériga.

MASSMEDIA
Om dodsfallet kan ha intresse for media har verksamhetschefen kontakt med pressen.

INFORMATION | KLASSERNA

Klassen underrattas av mentor eller annan av klassen kand person som sedan haller
klassen samlad under en stund. Vid samtalet skall man helst vara tva vuxna, varav
en kanner klassen val. Vid samtalet med klassen, tank pa foljande:

- Tala 6ppet om det som har hant.
- Lat eleverna tala om sina tankar och kéanslor.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR
Rektor ansvarar for att vardnadshavare/foéraldrar underrattas. Eleverna kan fa med sig
en kortfattad skriftlig information till hemmet.

MINNESSTUND
Minnesstund halls helst dagen efter meddelandet om dodsfallet. Tala med de anhdriga
om minnesstundens utformning och innehall.

INFOR BEGRAVNINGEN

Rektor fragar de anhoériga om de vill att arbetskamrater och berérda elever skall delta
i begravningen. Om den avlidnas familj sa dnskar formulerar man tillsammans en
skriftlig inbjudan till eleverna, vilken delas ut av mentorerna. Rektor beslutar om
blommor vid begravningen.

UPPFOLJNING
Det ar viktigt med kollegialt stéd och hjalp. Vid behov tillkallas experthjalp utanfor
personalgruppen.
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5 DODSFALL PERSONAL - UTANFOR SKOLAN

KRISGRUPPEN
Direkt efter att skolan fatt kAnnedom om dddsfallet kallar rektor skolans krisgrupp.

INFORMATION | SKOLAN
Rektor sammankallar personalen och berattar om dodsfallet. Rektor beslutar vem som
skall ha ansvaret for olika kontakter.

MASSMEDIA
Om dddsfallet kan ha intresse for media har verksamhetschefen kontakt med pressen.

INFORMATION | KLASSERNA

Klassen underrattas av mentor eller annan av klassen kand person som sedan haller
klassen samlad under en stund. Vid samtalet skall man helst vara tva vuxna, varav en
kanner klassen val. Vid samtalet med klassen, tank pa féljande:

- Tala 6ppet om det som har hant.
- Léat eleverna tala om sina tankar och kanslor (se bilaga om klassamtal).

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR
Rektor ansvarar for att vardnadshavare/foéraldrar underrattas. Eleverna kan fa med sig
en kortfattad skriftlig information till hemmet.

MINNESSTUND
Minnesstund halls helst dagen efter meddelandet om dédsfallet. Tala med de anhdriga
om minnesstundens utformning och innehall.

INFOR BEGRAVNINGEN

Rektor fragar de anhoériga om de vill att arbetskamrater och berdrda elever skall delta
i begravningen. Om den avlidnas familj sa 6nskar formulerar man tillsammans en
skriftlig inbjudan till eleverna, vilken delas ut av mentorerna. Rektor beslutar om
blommor vid begravningen.

UPPFOLJNING
Det ar viktigt med kollegialt stod och hjalp.
Vid behov tillkallas experthjalp utanfér personalgruppen.
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6. ELEV SOM MISTER NARA ANHORIG

KONTAKT MED FAMILJEN
| samband med att skolan underrattas eller far kdnnedom om dddsfallet tillfragar
mentorn familjen om elevens kamrater kan meddelas.

INFORMATION TILL ELEVENS LARARE
Rektor och elevens mentor sammankallar berorda larare.

KRISGRUPPEN
Sammankallas efter behov.

INFORMATION TILL ELEVENS KAMRATER
Mentorn eller nagon annan av klassen kand person berattar for den berérda klassen
om dodsfallet.

Det ar bast om man kan tala 6ppet med klassen om det som hant. Det kan dock
finnas elever som féredrar att man inte namner nagot om doédsfallet, vilket ar viktigt
att man respekterar — diskutera detta med eleven.

Vid anhorigs dod genom olycka eller sjalvmord bér man vara sarskilt noga med vad
som skall sagas.

Elever som mister anhérig mar oftast bast av att borja skolan sa snart som mgjligt.
Overgangen underlattas genom en tidig kontakt mellan skolan och hemmet. Mentorn
tar kontakt med hemmet och visar pa sa satt att skolan bryr sig och vill hjalpa pa
basta mgjliga satt.

Det ar en fordel om klasskamraterna far reda pa vad eleven vill att de skall saga eller
g6ra nar han/hon kommer tillbaka.

Forbered klasskamraterna pa att eleven kan vara kansligare an vanligt och darfor bor
visas extra omtanke.

UPPFOLJNING
Mentorn féljer upp eleven genom egna iakttagelser och genom samtal med andra
larare.

Var observant pa elevens sorgereaktioner.

10
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7. ALLVARLIGA OLYCKOR -1 SKOLAN

AKUTA ATGARDER
Den/de personer som ar vid olycksplatsen eller forst kommer dit ser till att féljande
utfors:

- Att ambulans/polis/brandkar tillkallas.
- Att ge forsta hjalpen.
- Att halla obehdriga borta fran olycksplatsen.

- Attt trosta och lugna.

Blir ndgon elev skadad, féljer nagon vuxen som kanner eleven med till sjukhuset. Om
nagon i personalen blir skadad bér nagon annan personal félja med som stdd.

INFORMATION TILL REKTOR

Rektor meddelas omedelbart.

KRISGRUPPEN
Rektor sammankallar krisgruppen och beslutar om vidare atgarder. Rektor later
lararen/lararna ansvara fér minnesanteckningar av och omsorg om elever som varit
vittne till olyckan.

INFORMATION TILL ELEVERNA
Mentor/er samlar respektive klass och informerar om vad som hant. Mentorn tar upp
narvaro och noterar hur eleverna mar. Uppgifterna lamnas till krisgruppen.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR

Vardnadshavare/foraldrar som kommer till skolan hanvisas till det rum som upprattats
som kriscentral — dar av krisgruppen utsedda personer skall finnas. Rektor beslutar
tillsammans med krisgrupp om hur alla vardnadshavare/féraldrar skall informeras.

INFORMATION TILL PERSONALEN

Rektor sammankallar personalen for vidare information och diskussion om atgarder.

MASSMEDIA

Vid olyckor som kan ha intresse for massmedia har rektor eller den person rektor utser
kontakt med pressen. Eleverna skall skyddas sa att massmedia inte far tillfalle att
kontakta elever i skolan. Hanvisa alltid till den person som har mediakontakterna.

11
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OVRIGT

Elevernas anledningar till franvaro kontrolleras noga de narmaste dagarna efter
olyckan. Mentorerna diskuterar igenom olyckan med sin klass. Eleverna skall fa arliga
upplysningar om vad som hant.

Polisen eller andra utomstaende personer bjuds in att ge eleverna direktinformation
om detta anses angelaget.

UPPFOLJNING

Vid olyckor som leder till langre sjukhusvistelse eller langre tids franvaro fran skolan
haller mentorn eller annan utsedd kontaktperson kontakten med hemmet eller
sjukhuset.

Om eleven blir sjukskriven en langre tid far eleven undervisning i hemmet eller pa
sjukhuset.

Om det blir bestaende men efter olyckan féljs detta upp av mentorn eller annan utsedd
kontaktperson.

12
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8. ALLVARLIGA OLYCKOR - UTANFOR SKOLAN
KRISGRUPPEN

Sa snart skolan fatt kadnnedom om olyckan samlar rektor skolans krisgrupp.
Krisgruppen beslutar om atgarder.

INFORMATION TILL PERSONALEN

Rektor samlar skolans personal for information.

MASSMEDIA

Vid olyckor som kan ha intresse for massmedia har rektor eller den person rektor utser
kontakt med pressen. Vi skall vara noga med att alltid skydda eleverna sa att
massmedierna inte far tillfalle att kontakta elever i skolan. Alla skall hanvisa till den
person som har ansvar for massmedierna.

INFORMATION TILL KLASSERNA
Mentor samlar respektive klass och berattar vad som har hant. Eleverna maste fa sa
arliga upplysningar som mdjligt om vad som intraffat sa att inte rykten borjar spridas.

All franvaro skall registreras och noga féljas upp av mentorn som i sin tur lamnar
uppgifterna till krisgruppen.

Da det ar lampligt bjuder skolan in polisen eller andra personer som kan ge eleverna
direktinformation.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR

Vardnadshavare/foraldrar som kommer till skolan hanvisas till det rum som upprattats
som kriscentral — dar av krisgruppen utsedda personer skall finnas. Rektor beslutar
tillsammans med krisgrupp om hur alla vardnadshavare/féraldrar skall informeras.

OVRIGT
Rektor samlar personalen for diskussion om vidare atgarder.

UPPFOLJNING

Vid olyckor som leder till langre sjukhusvistelse eller langre tids franvaro fran skolan
haller mentorn eller annan utsedd kontaktperson kontakten med hemmet eller
sjukhuset.

Om eleven blir sjukskriven en langre tid far eleven undervisning i hemmet eller pa
sjukhuset. Om det blir bestdende men efter olyckan foljs detta upp av mentorn eller
annan utsedd kontaktperson.

13
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9. SIALVMORD - ELEV

KRISGRUPPEN
Direkt efter att skolan fatt kdannedom om dodsfallet sammankallar rektor skolans
krisgrupp.

INFORMATION | SKOLAN

Rektor tar kontakt med de anhériga och inhdmtar deras tillstand att beratta om
dodsorsaken for personal och elever. Om de anhdriga ger sitt tillstand till detta beslutas
om vem som skall meddela eleverna.

Sjalvmord vacker djupa existentiella fragor om liv och déd, om livets mening, om skuld
och skam, varfor det ar mycket viktigt att noga tadnka igenom hur budskapet om
dodsorsaken skall framforas.

Man bor vid samtal med eleverna tanka pa féljande;

- Tala 6ppet och konkret om vad som hant.
- Lat eleverna tala om sina tankar och kanslor.
Om de anhdriga inte ger sitt tillstand att man far meddela kamrater och personal

orsaken till dodsfallet skall detta respekteras.

Mentorn samlar klassen och berattar om att elev har avlidit. Lararen sager att
kamratens vardnadshavare/féraldrar vill att man inte talar sa mycket om detta i skolan,
men det ar viktigt att kamraterna far tillfalle att beratta om hur man minns den avlidne.
Det ar vid detta tillfalle lampligt att ha en kort minnesstund i klassrummet.

INFORMATION TILL PERSONALEN
Rektor samlar personalen for att informera om dodsfallet och diskutera hur respektive
larare skall hantera budskapet. Beslut skall ocksa tas om hur uppfdljning skall ske.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR
Rektor beslutar tillsammans med krisgruppen hur vardnadshavare/féraldrar skall
underrattas.

MINNESSTUND
Minnesstund skall hallas, efter samtal med de anhdériga.

INFOR BEGRAVNINGEN

Rektor fragar de anhdriga om de vill att elevens kamrater skall delta i begravningen.
Om den avlidnas familj sa énskar formulerar man tillsammans en skriftlig inbjudan till
eleverna. Rektor beslutar om blommor vid begravningen. Var observant pa elevernas
sorgereaktioner.

14
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10. SJALVMORD — PERSONAL

KRISGRUPPEN
Direkt efter att skolan fatt kdannedom om dodsfallet sammankallar rektor skolans
krisgrupp.

KONTAKT ANHORIGA

Rektor tar kontakt med de anhdriga och inhamtar deras tillstand att beratta om
dodsorsaken for kollegor och berdrda elever. m de anhdriga inte ger sitt tillstand att
man far meddela orsaken till dodsfallet skall detta respekteras.

INFORMATION TILL PERSONALEN

Rektor sammankallar skolans personal for information om dodsfallet.

INFORMATION TILL ELEVERNA

Krisgruppen beslutar om vem eller vilkka som skall meddela eleverna det intraffade.

Sjalvmord vacker djupa existentiella fragor om liv och déd, om livets mening, om
skuld och skam, varfér det ar mycket viktigt att noga tanka igenom hur budskapet om
dodsorsaken skall framforas.

Man bor vid samtal med eleverna tanka pa féljande:

- Tala 6ppet och konkret om vad som hant.
- Lat eleverna tala om sina tankar och kansilor.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR

Rektor beslutar tilsammans med krisgruppen hur vardnadshavare/féraldrar skall
underrattas.

INFOR BEGRAVNINGEN

Rektor fragar de anhoériga om de vill att arbetskamrater och berdrda elever skall delta
i begravningen. Om den avlidnas familj sa dnskar formulerar man tillsammans en
skriftlig inbjudan till eleverna, vilken delas ut av mentorerna. Rektor beslutar om
blommor vid begravningen.

UPPFOLJNING

Det ar viktigt med kollegialt stéd och hjalp. Vid behov tillkallas experthjalp utanfor
personalgruppen.

15
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12. BRAND
AKUTA ATGARDER

Nar skolan drabbas av brand jamférs detta med en krissituation. Brand ar i forsta hand en
uppgift fér raddningstjansten och polisen, som underrattas omedelbart.

Lokaler skall utrymmas som vid brand. Den undervisande lararen kontrollerar narvaron
i sin grupp pa uppsamlingsplatsen, for hus 1, 2, 3, 4 ar férsta uppsamlingsplats vid
flaggstangen. Nar gruppen ar samlad gar gruppen till fotbollsplanen. Fér Hus 7 och 13
ar uppsamlingsplatsen vid fotbollsplanen.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR

Vardnadshavare/foraldrar underrattas.

UPPFOLJNING
Skolans krisorganisation tar hand om sociala och psykiska efterverkningar pa samma
satt som vid allvarliga olyckor i skolan. Denna handlingsplan anvands.

16
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13. BOMBHOT
AKUTA ATGARDER

Bombhot skall tas pa allvar.
Om hotet sker via telefon:

- L&agg inte pa luren/stang inte av telefonen.

- Om det finns kollegor i narheten, évervag om hdgtalarfunktionen pa telefonen
ska aktiveras. Meddela ovriga via Supertext.

- Var lugn och forsok fa personen att lamna sa mycket information som mgjligt. -
Kontakta rektor omgaende.

Lokaler skall utrymmas som vid brand. Den undervisande lararen kontrollerar narvaron
i sin grupp pa uppsamlingsplatsen, for hus 1, 2, 3, 4 ar férsta uppsamlingsplats vid
flaggstangen. Nar gruppen ar samlad gar gruppen till fotbollsplanen. Fér Hus 7 och 13
ar uppsamlingsplatsen vid fotbollsplanen.

Aktheten i ett bombhot skall avgéras av polisen, varfor rektor genast kontaktar polis.
Nar arendet ar dverlamnat till polisen ar det de som avgor vad som skall goras.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR

Vardnadshavare/foraldrar underrattas.

UPPFOLJNING
Skolans krisorganisation tar hand om sociala och psykiska efterverkningar pa samma
satt som vid allvarliga olyckor i skolan. Denna handlingsplan anvands.
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14. HOT OCH VALD MELLAN ELEV OCH PERSONAL

AKUTA ATGARDER

Varje vuxen som uppmarksammar hot och eller vald mellan elev och personal ska
ingripa och férsdka bryta den akuta situationen. Varje situation ar unik och behdéver
beddmas i enskilt fall. Gér en skattning av situationen och en bedémning om du sjalv
kan bryta situationen eller om du ar i behov av hjalp.

Om du uppmarksammar hot och eller vald:
- Hjalp kollega att bryta situationen
- Vid behov tillkalla fler vuxna alternativt tillkalla polis.
- Om skada uppstatt se till att de skadade far vard.

- Lugna situationen och se till att dvriga elever ar i séakerhet och haller sig borta
fran platsen.

- Meddela rektor om situationen.

Overgripande rad:
- laktta forsiktighet for att undvika att en situation blir hotfull.

- Forsok att vara lugn och lyssna aktivt. - Ta den aggressiva pa allvar.

UTRED SITUATIONEN
Rektor utreder situationen av handelsen. Det ar viktigt att bade elev och arbetstagare
far beratta sin del av handelsen. Handelsen betraktas utifran likabehandlingsplanen.

Vid allvarligare hot och vald gor rektor en polisanméalan. Om det anses befogat gors
aven en anmalan till socialtjansten.

STELLA-rapport skrivs av medarbetaren.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR
Rektor ansvarar for att vardnadshavare/féraldrar underrattas. Det kan vara lampligt
med féraldramdte.

MASSMEDIA

Vid hot och eller vald som kan ha intresse fér massmedia har rektor eller den person
som rektor utser kontakt med pressen. Eleverna skall skyddas sa att massmedia inte
far ftillfalle att kontakta elever i skolan. Hanvisa alltid till den person som har
mediakontakterna.

UPPFOLJNING

Det ar viktigt att den utsatta erbjuds hjalp i form av krisbearbetning. Vid behov kan
rektor ta beslut om experthjalp behéver tas in utifran.
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15. HOT OCH VALD MELLAN ELEVER

AKUTA ATGARDER

Varje vuxen som uppmarksammar hot och/eller vald mellan elever ska ingripa och
forsoka bryta den akuta situationen. Varje situation ar unik och behdéver bedémas i
enskilt fall. Gor en skattning av situationen och en bedémning om du sjalv kan bryta
situationen eller om du ar i behov av hjalp.

Om du uppmarksammar hot och eller vald:

- FOrsok att bryta situationen.
- Vid behov tillkalla fler vuxna/alternativt tillkalla polis
- Om skada uppstatt ordna sa att de skadade far vard.
- Lugna situationen och se till att 6vriga elever ar i sadkerhet och haller sig borta
fran platsen.
Om det ar mojligt - ta de inblandade till olika rum.

- Meddela rektor om situationen.
Overgripande rad

- laktta forsiktighet for att undvika att en situation blir hotfull.
- Forsok att vara lugn och lyssna aktivt.
- Ta den aggressiva pa allvar.

UTRED SITUATIONEN

Rektor, med hjalp av de inblandades mentorer, utreder situationen av handelsen. Det
ar viktigt att bada parter far beratta sin del av handelsen. Handelsen betraktas utifran
likabehandlingsplanen samt handlingsplanen for krankande behandling.

Vid allvarligare hot och vald goér rektor en polisanmalan. Om det anses befogat goérs
aven en anmalan till socialtjansten.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR
Rektor ansvarar for att vardnadshavare/féraldrar underrattas. Det kan vara lampligt
med foraldramote.

MASSMEDIA

Vid hot och eller vald som kan ha intresse fér massmedia har rektor eller den person
rektor utser kontakt med pressen. Eleverna skall skyddas sa att massmedia inte far
tillfalle att kontakta elever i skolan. Hanvisa alltid till den person som har
mediakontakterna.

UPPFOLJNING

Rektor eller mentorer kallar till uppfdljningsmote. Vilka som deltar vid uppféljningsmotet
och hur tata uppféljningsmotena ska vara beror pa allvaret i handelsen. Vid behov
erbjuds eleverna hjalp genom elevhalsan.
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Viktigt att tinka pa

FLY

SOK SKYDD

LARMA 112

Snabba beslut
Mental forberedelse

Var inte radd, var
forberedd

Las alla dorrar

Las dorrarna for att forhindra
att garningsmannen ror sig
fritt i lokalerna. Om det inte
finns las, forsok ”lasa” dérren
genom att stalla stolar eller
annat som hindrar handtaget
fran att tryckas ned.

_B

Ronneby

FLY

Bedom om det dr sdkrast att
fly, eller att stinga ute faran.

Ldmna kvar tillhdrigheter.

Forsok att fa andra att folja
med dig, men vanta inte pa
de som tvekar.

Var uppmarksam pa din om-
givning. Beddm situationen,
till exempel varifran hotet

SOK SKYDD

¢ Sdk skydd om du inte kan
fly

+ Las in dig, barrikadera rum-
met och forhindra insyn

+ Sok skydd nédra golv eller
bakom nagot robust

« Var tyst och sting av ljudet
pa telefonen

+ Var beredd pa att géra mot-

stand om det inte finns na-
gon annan utvag.

Forhindra insyn

Dra for gardiner och tack for
fonster for att forhindra att
gdrningsmannen serin i
rummet.

Blockera dorrar

Blockera dérrarna med
tillgangligt material, till exempel
mébler.
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16. PDV — PAGAENDE DODLIGT VALD

EE:RanEby

KOMMUN

Stod
for agerande vid
viapnat vald

Ronneby
kommun

Utbildningsférvaltning

Larma 112

Var tydlig, berétta vad du vet

Placera dig pa ett
sakert stille

Minska garningsmannens
mdjligheter att skada genom att
placera dig sa sakert som
majligt:

¢ isédkra horn

* ilagtlage

+ bakom foremal

+ undvik att astadkomma ljud
+ sldck alla lampor

Stanna i skydd tills polisen ger
vidare instruktioner.

T Erm—
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17. ELEVS FORSVINNANDE FRAN SKOLAN/INTERNAT

Det forekommer att elever forsvinner fran verksamheten. Orsaken kan vara att eleven
till exempel i vredesmod springer ivag eller att eleven forsvinner i samband med utflykt
eller studiebesok.

FOREBYGGANDE ATGARD

Enskilda fotografier tas infor varje lasar.

AKUTA ATGARDER
- Ta hjalp av kollegor och annan personal eller vuxna.
- Anvand Supertext for att snabbt informera kollegor.
- So6k i ndromradet och inomhus.

- Ring hem (eleven kan ha gatt hem eller tagit kontakt med hemmet). - Meddela
rektor eller administrator.

Ring polisen (11414) efter gemensam beddémning med vardnadshavare/féralder.

INFORMATION TILL VARDNADSHAVARE/FORALDRAR

Kontakta vardnadshavare/foraldrar snarast.

OVRIGT
Denna rutin galler generellt. | forekommande fall gérs en individuell rutin tillsammans
med berdrda vardnadshavare/foraldrar.
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18. PLANERING FOR TIDEN EFTER EN KRISSITUATION

UPPFOLJNING UNDER DE NARMASTE DAGARNA
Krisgruppen inleder féljande dag med en utvardering av handelsen och gar igenom
planerna fér dagen.

Anordna klassrumssamtal for att ga igenom det intraffade. Mentor ar ansvarig.
Anordna gruppsammankomster for sarskilt berorda elever. Mentor ansvarar for att
identifiera de behévande och krisgruppen for innehallet i sjadlva sammankomsten.

Hall personalméte vid dagens slut:
- Formedla aktuell information och redogér fér den vidare planeringen.
- Hijalp lararna att uttrycka sina egna tankar och reaktioner, debriefing.
- Informera om mojligheter att folja upp det som hant.

VID OLYCKSFALL MED PERSONSKADA

- Lat klassen besotka sjukhuset.

- Planera elevens aterkomst till skolan och diskutera hur kontakten mellan
vardnadshavare/foraldrar, elev och skola kan uppratthallas under
sjukhusvistelse och konvalescenstid.

- Hijalp syskon och nara vanner att aterga till normala rutiner.

VID OLYCKSFALL MED DODLIG UTGANG

- Kontakta familjen for att uttrycka skolans medkansla och erbjuda stod.
- Lat larare besdka ev. syskon i hemmet.

- Genomfor ritualer i klassrummet eller med hela skolan samlad.

| de fall dar syskon eller nara vanner far problem i skolan, évervag att reducera
skolarbetets omfattning och erbjud extra hjalp.

Se till att lararna inhamtar sadan information som sakrar att elever med sarskilda behov
far den hjalp de behdver.

Lat klassen skriva brev eller rita teckningar till den doéde elevens syskon eller
vardnadshavare/féraldrar.

Mentorn uppratthaller kontakten med familjen.

Lat eleverna delta i begravningen med larare och/eller vardnadshavare/foraldrar.
Diskutera hur skolan ska forhalla sig till begravningen. Planera eventuellt ritualer i
samband med begravningen t.ex. musikstycke av kor eller enskild elev.
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De elever som ska delta i begravningen, bor traffa prasten innan for genomgang av
hur den gar till.

Lat skolbank/stol och andra féremal som paminner om den dode bli kvar i klassrummet
till skolarets slut. Ge inte elevens fack till eventuell ny elev.

Lat klasskamraterna bestka graven/minneslund.

LANGTIDSUPPFOLJNING

Beddm om nagon av eleverna behdver langsiktig hjalp.

Markera speciella markesdagar som den doéde elevens fodelsedag och arsdagen for
dodsfallet. Se till att vederbérandes namn blir namnt vid varje hogtidsdag under det
forsta aret efter elevens dod.

Lat kamraterna hjalpa till med att bara ut den dédes saker ur klassrummet.
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19. RITUALER

Ritualer ar viktiga for att hjalpa oss att hantera det ofattbara. De hjalper oss att inse
vad som hant, att reagera och att ga vidare.

MINNESSTUND
En minnesstund anordnas inom de narmaste dagarna efter dédsfallet. Forslag pa
innehall:

- Minnesord av skolans rektor.

- Minnesord av mentor.

- En tyst minut.

- En elev laser en passande dikt.

- Kort andakt forrattad av skolprasten eller en prast/pastor fran den dédes
forsamling.

- En séng eller ett musikstycke, ldmpligt val kan vara den dodes
favoritmelodi.

Lat kamraterna smycka med ljus och blommor. Bjud in vardnadshavare/foraldrar,
syskon och ev. vanner fran annan skola. Efter minnesstunden kan eleverna ga till sina
klassrum och tala en stund om saval akten som det intraffade.

BEGRAVNING

Beroende pa omstandigheterna kan del av klassen eller hela klassen delta i
begravningen. Det ar viktigt att det informeras om hur en begravning gar till, att det ar
tillatet att grata, att vuxna ocksa kommer att grata etc.

VISNING AV DEN DODE
Det kan vara aktuellt att nara vanner deltar i visning av den déde. Aven har ar det viktigt
att muntligen férbereda eleverna pa vad som vantar dem.

BESOK PA OLYCKSPLATSEN
Ritualer kan aven, i forekommande fall, genomféras vid besok pa olycksplatsen.
Skolan kan initiera, men eleverna bor sjalva fa utforma ritualen.

FLAGGNING Krisgruppen ansvarar for att gangse flaggningsritual foljs.

OVRIGT

Anordna plats pa skolan for minnen dvs. foto pa den déde, ljus, minnesbok mm.

Krislada finns hos skolskéterskan. Viktigt att uppmarksamma den déde vid fodelsedag,
forsta hogtiden efter dodsfallet, vid skolavslutningar och arsdag efter dodsfallet.
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19. KLASSRUMSSAMTAL

Syftet med samtalet ar att kartlagga vad som hant, ge eleverna mojlighet att dela sina
reaktioner, beratta att reaktionerna inte ar onormala samt att hjalpa eleverna att stotta
varandra. Lagg inte in paus under samtalet. Lampligt att tva larare haller i det
tillsammans.

INTRODUKTION

Regler som ar bra att folja:

- Det som andra berattar i klassen ska inte berattas utanfor klassrummet.

- Ingen ska i efterhand kritiseras for nagot de sagt eller pa det satt de
reagerat.

- Var och en talar for sig.

- Ingen ar tvingad att yttra sig bortsett fran hur de fick veta vad som hant.
FAKTA

Har far eleverna beratta hur det fick veta vad som hant (var, nar och av vem). Detta
ger tillfalle att klara upp missférstand och motverka ryktesspridning och ger klassen en
gemensam plattform dar alla ar inférstadda i situationen. Lararen kan har se om vissa
elever ar starkare berérda an andra och pa sa satt identifiera elever som ar i behov av
extra hjalp och stéd. Ungdomar har stort behov av konkret information.

TANKAR
- Vilken var din forsta tanke nar du horde talas om olyckan?

- Vad var det varsta med det du varit med om?

Viktigt att fa fram ungdomars reaktioner och intryck. Nar en elev beskriver sina intryck
ar det viktigt att fraga om nagon annan upplevt nagot liknande for att pa sa satt bekrafta
att de reagerar pa liknande satt.

REAKTIONSFASEN

Har berattar eleverna om sina reaktioner och tankar. Man kan uppmuntra att beratta
hur de reagerande omedelbart efter olyckan, senare samma dag, under natten och hur
det kdnns nu. Man kan aven be eleverna skriva ner sina tankar och reaktioner eller
lasa dikter och berattelse for att hedra den dode.

Elever kan ge varandra mycket omsorg, vanlighet och stdéd. Uppmuntra detta.

Var aterhallsam med att lata elever beratta om mycket privata férhallande i gruppen,
da de kan angra det senare.
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INFORMATIONSFASEN

Lararen sammanfattar det eleverna berattat och betonar likheten i deras reaktioner.
Man bor ocksa informera om normala reaktioner vid sddana har handelser som radsla,
angest, vrede, hamndkanslor, skuldkanslor och koncentrationssvarigheter. Man bor
ocksa forbereda eleverna pa att de kan upplevas se och héra den déde. Sadana
upplevelser kan vara mycket skrammande men det ar viktigt att forklara att det ar var
kropps satt att reagera for att lindra forlusten.

Lararen kan uppmuntra eleverna till att:
- Tala med sina vanner om det som hant.
- Tala med sina vardnadshavare/foraldrar om tankar och intryck.
- Skriva dagbok.
- Stoétta varandra.
- Vid behov ta kontakt med larare.

- Snabbt komma igang med fritidssysselsattningar som de ar intresserade av.

AVSLUTNINGSFASEN

Lararen gar igen om de saker som kommit upp i klassen och goér planer for den
narmaste framtiden. Man avtalar tid om eventuellt nytt samtal. Under
klassrumssamtalet ska lararen vara observant pa om nagon ar speciellt berérd och kan
behodva terapeutisk hjalp.
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21. KRIS OCH SORG

Personer som varit med om olika traumatiska handelser: sasom olycka, sjukdom,
dodsfall, skilsmassa, valdshandling eller hot om sadan gar igenom ett krisforlopp.

Krisforloppet bestar av olika faser och alla genomgar dem pa sitt eget satt.

CHOCKFASEN
- Inleds genast da nagonting allvarligt har skett.

- Kraftiga saval fysiska som psykiska reaktioner eller total avsaknad av dem
("jag kanner ingenting”).

- Vanliga reaktioner ar fortvivlan, panik, hég puls, hjartklappning, spanda
muskler, darrning, svettning, krakning, blir matt, yrsel, kan inte halla urin och
avféring, overklighet och forvirring.

Chockreaktionen ar ett skydd, ett slags psykologiskt totalférsvar, som tjanar till att lata

eleven ta till sig handelsen stegvis. Det ar inte ovanligt att den drabbade agnar sig at
"normala aktiviteter” en kort stund efter ett traumatiskt meddelande.

Var tidsuppfattning férandras under traumatiska situationer. Vantan pa ambulans,
brandkar eller polis upplevs som en evighet. Efterat kan denna kansla generera en
obefogad ilska mot hjalpare och andra. Det ar viktigt att upplysa om denna rektion for
att forebygga en mer komplicerad krisreaktion an ndédvandigt.

REAKTIONSFASEN

- fran 1 till 6 veckor.

- Gradvis "registrering” av det skedda.

- Ofta ett smartsamt skede da reaktionerna kan vara kraftiga: sorg,
gratmildhet, angest, skuldkanslor, sdmnsvarigheter, trétthet och
illamaende.

- I manniskorelationer kan markas irritabilitet och isolering.

- En person som gar igenom reaktionsfasen behover stdd. Den viktigaste
formen ar aktivt lyssnande, dar den berérda far ga igenom det som hant
och satta ord pa sina kanslor.

- Vanliga reaktioner ar rastléshet, oro, depression, svart att skilja mellan
veklighet/overklighet, skev tidsuppfattning, mardrommar, starka kansior,
koncentrationssvarigheter, angest, radsla for framtiden, kansla av skuld,
skuldkanslor dver att ha 6verlevt, undviker kontakt med andra,
personlighetsforandringar, blir praktisk, fobiska mdnster och
hypersensitivitet.
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BEARBETNINGSFASEN

- Tarlang tid, upp till 1 ar.
- Krisreaktionerna avtar langsamt.
- Man bdrjar anpassa sig till den nya situationen.

NYORIENTERINGSFASEN

- Varar livet ut.

- Den drabbade utvecklar en ny grund att sta pa, en genomlevd kris ger
verktyg for att méta senare kriser.

REAKTIONER PA SORG

De vanligaste reaktionerna:

- Angest och sarbarhet

- Levande minnesbilder

- Somnstorningar

- Sorg och saknad

- Irritabilitet och vrede

- Skuldkanslor, sjalvforebraelser och skam
- Problem i skolan

- Kroppsliga symtom

- Problem med kamratrelationer

Angest och sarbarhet kan ta sig uttryck i en radsla att férlora foralder eller annan
narstaende. Levande minnesbilder kan tranga sig pa och orsaka sémnstorningar och
koncentrationssvarigheter, som i sin tur medfér problem i skolarbetet. Sorg och saknad
kan ta sig uttryck i en upplevelse av att den déde finns i rummet, vilket skrammer: haller
jag pa att bli tokig? Vreden kan rikta sig mot ddden i sig, Gud, vuxna,
sjukvardsapparaten, den déde m fl.

Vreden har aven biologiska forklaringar genom det hot som en krisreaktion innebar mot
den drabbades identitet, mobiliserar kroppens forsvarsreaktioner i form av okad
adrenalinproduktion. Skuldkanslor kan hos vissa tonaringar harréra ur deras
aldersadekvata egocentriska varldsbild. Den drabbade kan vidare grubbla éver saker
han sagt eller gjort mot den déde. De 6verlevande vid en olycka kan kanna skuld 6ver
att de klarade sig.

Kroppsliga besvar kan upptrada i form av huvudvark, magbesvar eller muskelsmartor.
Onormal trotthet upptrader ofta p.g.a. att hela systemet ar upptaget av att hantera
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sorgen. Problem i kamratrelationerna kan bero pa att den drabbade tvingas genomga
en mognadsprocess for att kunna hantera sorgen och darigenom upplever kamraterna
som barnsliga och omogna. Kamraterna kan aven dra sig undan av radsla och
osakerhet for hur de ska bemota den soérjande.

Sorgereaktionerna kan reducera elevens prestationsférmaga under lang tid. Sérjande
elever har berattat hur de efter en kort tid kant sig forféljda av sina larare. Berattelserna
ar aterkommande och samstammiga i intervjuer med drabbade elever. Det kan vara
sa att elevernas nedsatta prestationsformaga efter en tid tolkas som lathet och
ointresse for skolarbetet.

Pojkar och flickor uppvisar generellt skillnader i sin krisbearbetning. Flickor har lattare
att acceptera och uttrycka sina reaktioner, medan pojkar i hogre grad behover hjalp i
form av konkreta aktiviteter och ritualer.
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22. ETT GOTT OMHANDERTAGANDE

Det kravs inga 6vermanniskor for att félja dessa punkter, endast medmanniskor.

- Man skall veta att sorgearbetet ar en normal och nédvandig process.

- Man skall vara tillsammans med de sorjande — inte |0sa deras problem.

- Man skall erkdnna andras smarta, lara sig att ga in i den och inte avlagsna den.
- Man skall lyssna till vad den sorjande berattar.
- Man skall lata dem upprepa sig, gang pa gang.

- Man skall tala sa lite som mdjligt — och undvika varje forsok till trést som innebar ett
forringande av forlusten.

- Man skall acceptera att alla har sitt eget satt att sérja — och att ingen sorg ar riktig
eller felaktig. Ingen ar tvungen att rattfardiga sina kanslor.

- Man skall uppmuntra dem som har en gemensam sorg att dela den med varandra
om de kan.

- Man skall erkanna att de soérjande har lidit en forlust.

- Man skall inte hindra nagon att uttrycka skuldkanslor eller vrede om den behdver
det.

- Man skall hjalpa de sorjande att inse att den dode aldrig kommer tillbaka.
- Man skall ge efterlamnade tid att sorja.

- Man skall tillata de soérjande att ha verkliga minnen fran ett verkligt forhallande till
den dode.

- Man skall erkanna de sérjandes behov av att tala om den de har forlorat.

- Man skall uppmuntra de sorjande att bearbeta smartan och visa alla sina kanslor,
utan att fordoma.

- Man skall ge barn tillfalle att delta i sorgeprocessen tillsammans med de vuxna.

- Man skall komma ihag att manga som erbjuder omedelbart stdd ofta férsvinner efter
ett tag.

- Man skall uppmuntra de sdérjande att leva och alska igen, men inte forran de kanner
sig redo for det.
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23. RAD TILL PERSONAL

VAR NARA OCH NARVARANDE - Visa att ni stéller upp, att ni finns, att ni deltar. Vaga
visa er egen sorg.

LYSSNA AKTIVT - Det finns inga valmenande rad som hjalper. Men lyssna, ta in,
bekrafta kanslan. Var delaktig.

SOK GARNA KROPPSKONTAKT - Nar man inte kan prata om saken racker det langt
med att hart halla en hand eller kramas.

VAR INTE RADD FOR GRATEN - Det &r kroppens eget sétt att uttrycka en stark
kansla. Haller man tillbaka den stoppar man ocksa kanslan. Och da dyker den upp
senare, ibland efter manga ar.

GE HJALP MED ORDEN - Fraga forsiktigt hur det var, vad som hande, hur det kéndes.
Ett satt att fa ur sig nagot av sorgen ar att kla den i ord, samtidigt ar det forsta steget
av en bearbetning som senare kan hjalpa vidare. Ord som “det ar inte sa farligt” blir till
han i den har situationen. Hjalp eleven att sorja istallet for att trosta.

GE DET TID - Nar den soérjande for tolfte gangen fragar samma sak hjalper det inte
honom att f& héra: "Det har jag redan hért”. En del av bearbetningen bestar i just att
"alta” det som skett. Nar det ar klart upphor upprepningarna av sig sjalva. Det tar minst
ett halvt ar att ga vidare

VAR DIG SJALYV - Férsok inte vara nagon annan an dig sjalv. Vi gémmer oss ofta
bakom vara yrkesroller. Har ar det bara medmansklighet, medkansla och medlidande
som galler.
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23. KRISLADANS INNEHALL

Forslag till innehall:

Fotoram

- Varmeljus och varmeljushallare

- 1 stor glasvas

- 10 pkt pappersservetter

- Lugn klassisk musik

- Vit duk

- Kondoleansbok

- Tandsticksaskar

- Dikter/texter

Krisladan finns hos skolskoterskan som ansvarar for dess innehall.

Da krisladan har anvénts skall skolskoterskan alltid komplettera sa att ladan ar
intakt.
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24. UTVARDERING OCH REVIDERING

Detta dokument ska vara levande i det vardagliga arbetet.

Handlingsplan vid olika krissituationer utvarderas och revideras arligen. Detta gors
lampligast vid uppstarten infor nytt Iasar. Ansvariga ar rektor och elevhalsan.

Handlingsplanen férvaras i pappersform i en parm i Hus 4 samt digitalt pa G:\Anpassad
gymnasieskolan\Expedition\Handlingsplaner och hemsidan.

Rektor ansvarar for att planen ar val kand bland elever, personal och
vardnadshavare/foraldrar.

Monica Boje rektor
Sjdarpsskolan

2025-11-17
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