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2026-03-17

KOMMUN

Vard-och omsorgsnamnden

§ 37 Dnr 2026-000001739

Val av justerare

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att:

1. Carina Aulin (SD) jimte ordforanden justerar dagens protokoll.

2. protokollet justeras digitalt 2026-03-19.

Bedomning
Justering sker digitalt.

Forslag till beslut under sammantradet

Martin Johansson (S) foreslér Carina Aulin (SD) att jimte ordférande Lena

Karstensson (M) justera dagens protokoll.

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller frdgan om Carina Aulin (SD) jamte

henne kan justera dagens protokoll och finner att ndmnden bifaller
detsamma.
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KOMMUN

Vard-och omsorgsnamnden

§38 Dnr 2026-000002739

Godkannande av dagordning

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att godkédnna dagordningen med
tilldgget att Kristina Valtersson (C) har ett par fragor som hon vill ta upp
under drendet “Information fran férvaltningen”.

Forslag till beslut under sammantradet

Kristina Valtersson (C) har ett par fragor hon vill ta upp under drendet
”Information fran forvaltningen”.

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller fraigan om ndmnden kan godkénna
dagordningen med tilldgget att Kristina Valtersson (C) har ett par frigor som
hon vill ta upp under drendet “Information fran forvaltningen”. Ordforande
finner att nimnden bifaller detsamma.
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Vard-och omsorgsnamnden

§39 Dnr 2026-000003739

Manadsrapport - placeringssystem till vard-och
omsorgsnamnden 2026

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att ta informationen till protokollet.

Arendebeskrivning

Foreligger manadsrapport avseende placeringssystem for vard-och
omsorgsboende.

Antal som véntar pa verkstillighet av placeringsbeslut 2026-02-27 ar 18
personer.

Bedomning

Foreligger manadsrapport avseende placeringssystem for vard- och
omsorgsboende.

Rapporten avser redovisade antal 2026-02-27.

Antal personer som véntar pa 18
placering

Antal av de ovanstiende X

personerna:

Som véntar pa somatikboende 5
Som vintar pd demensboende 13

Antal av ovanstaende personer
som befinner sig pa korttids.

Antal inrapporterade drenden till
IVO

Antal personer som ej har fatt ett
skéligt erbjudande inom 3
mdnader.

Antal personer som har fatt ett
skéligt erbjudande inom 3
manader men tackat ne;j.

Antal personer som har fitt ett
skéligt erbjudande samt tackat ja,
men dér erbjudandet ej verkstéllts
inom 3 manader.
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Vard-och omsorgsnamnden

Barnrittsbedomning

Barnrittsbedomning saknas da barn inte bedoms péaverkas av
drendet/beslutet

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Annika Sandin, avgiftshandlaggare/boendesamordnare

Underlag: Redovisning ko per méanad

Underlag: Redovisning lediga ldgenheter per manad

Underlag: Redovisning erbjudna lagenheter per ménad
Underlag: Redovisning forstahandsval

Underlag: Redovisning fordelning bestillningar somatik/demens
Underlag: Sammanstillning k6 2023-2026

Forslag till beslut

Viard-och omsorgsforvaltningen foreslar vard- och omsorgsndmnden besluta
att notera informationen till protokollet.

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller frigan om ndmnden kan ta
informationen till dagens protokoll och finner att nimnden bifaller
detsamma.

Beslutet skickas till:

Maria Sevestedt, Forvaltningschef

Karl Palm, Verksamhetschef

Susanne Hékansson, Enhetschef Myndighetskontoret

Annika Sandin, Avgiftshandlidggare/Boendesamordnare, Myndighet

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2026-03-17

KOMMUN

Vard-och omsorgsnamnden

§40 Dnr 2026-000051106

Presentation av verksamhetsberattelse 2025 1:a
Omtanken

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att ta informationen till protokollet.

Arendebeskrivning

Verksamhetschef for 1:a Omtanken Linda Jakobsson, berittar om 1:a
Omtankens arbete under 2025.

Verksamheterna

* Avtal med Ronneby och Karlskrona kommun.

* Verksambhet drets alla dagar 07:00-22:00.

* Larmmottagare rets alla dagar 07:00-21:00.

« Utfor allt som beviljats precis som kommunens egen hemtjénst.

* Samarbete med kommunens bistindshandldggare, sjukskdterskor,
arbetsterapeuter, fysioterapeuter och teknikteam/larmteam.

* Arbetar i mindre grupper- Var starkaste sida!

Verksamheten under 2025
e 73 kunder tom 30 december 2025.

e 9 fastanstdllda USK, 3 under utbildning till USK samt en lérling
(visstidsanstillda). 14 behovsanstillda.

e Tva skyddsombud pé arbetsplatsen och ett fackligt ombud.

e NYTT forbittringsarbete from november 2025, 3 gruppledare som ha
extra ansvar i sin tjanst t.ex. hdlla i O.T, folja upp atgérder pa
avvikelser m.m.

e Ekonomin i balans i bolaget tack vare att vi valt att satsa pd vért
andra ben “’stddet”. Inget statsbidrag vilket vi efterfragar 1 ar for att
kunna satsa mer i verksamheten och forbattra.
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Vard-och omsorgsnamnden

Pa gang under 2026

e Fortsitta arbetet med gruppledare. Varje G.L eget ansvaromrade.
T.ex. plan for civilforsvar.

e Nya ID-kort.
e Ny grafisk profil och broschyr

Kundundersokning 2025 1:a omtanken AB

Genomford i Ronneby kommun under september 2025
av 1:a Omtanken AB.

e Undersokningen skickades ut 1:a september till alla kunder som hade
beviljade insatser.

e [l undersokningen var de svarande helt anonyma.

e Undersokningen skickades ut med brev hem till kunderna
tillsammans med frankerat svarskuvert.

e Svarsfrekvens: 38,89%
e Sista svarsdag var 30/9 2025.
e 2] stillda fragor.

e Svaren har analyserats i siffror mellan 1 till 5 dér 1 ar lagst resultat
(mycket missndjd, negativt svar) och 5 dr hogsta mojliga (mycket
ndjd, positivt svar). Detta for att kunna rékna ut ett medelvérde pa
svaren.

Svar med hogst medelvirde

e Friga 2: Anser du att du far den hjélp som du dr beviljad? (4,46)

e Friga 15: Kénner du dig alltid trygg nir personalen dr hemma hos
dig? (4,36)

e Friga 1: Tycker du att personalen utfor sina sysslor hos dig pa ett
tillfredsstéllande sitt? (4,32)

e Friga 21: Hur ndjd dr du sammantaget over var hemtjinst? (4,32)
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KOMMUN

Sida

2026-03-17

Vard-och omsorgsnamnden

Svar med lagst medelvirde

e Fraga 7: Tycker du att du sjdlv 1 stor utstrdckning kan paverka vilken
tid som personalen skall komma? (3,48)

e Friga 12: Tycker du att din egen kundpérm frén oss ar bra utformad?

(3,60)
e Fraga 5: Tycker du att personalen kommer pa den tiden som é&r
bestaimd? (3,71)
Resultat

Upplever, generellt sett, att vi har mycket n6jda kunder. Det sammanvigda
medelvirdet pé hela undersokningen ar 4.0 av 5.0.

Jimforelse med foregaende ars resultat

* Generellt har vi hjt medelvirdet pa hela undersdkningen fran 3.9 till
4.0.

* Endast en fraga frin de tre fragor med ligst medelvirde 2024 dr med
bland de 3 fragor med ldgst medelvérde fran 2025, vilket betyder att
vara atgéarder har gett ett bra resultat.

Forbittringsarbete 2026
Helt nytt infor 2026!

* Personalen kommer att sjdlva, fram till maj, fa sétta forslag pd
atgdrder inom de delar vi fatt 1agst medelvérde pa. Detta skrivs sedan
in 1 ett dokument dér vi foljer upp deras mal varje manad.

* Ledningen har lagt till vissa mal som alla méste arbeta med i tilldgg.

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller frigan om nidmnden kan ta
informationen till dagens protokoll och finner att ndmnden bifaller
detsamma.

Justerandes sign
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Ronneby SAMMANTRADESPROTOKOLL
comun 2026-03-17
§ 41 Dnr 2024-0001764012

Informationsarende gallande implementering av
oversiktsplan 2045

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att ta informationen till protokollet.

Arendebeskrivning

Planarkitekt Hanna Faming informerar om implementeringen av
oversiktsplan 2045.

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller fragan om ndmnden kan ta
informationen till dagens protokoll och finner att nimnden bifaller
detsamma.
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Vard-och omsorgsnamnden

§42 Dnr 2026-000064739

Kvalitetsberattelsen 2025

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att ta informationen till protokollet
utifrdn underlag “Kvalitetsberdttelse 2025 .

Arendebeskrivning

I kvalitetsberittelsen for 2025 beskrivs Vard- och omsorgsforvaltningens
kvalitetsarbete det gdngna aret inom foreskriftens omrade. Den arliga
kvalitetsberittelsen publiceras pd Ronneby kommuns hemsida (ronneby.se)
och ér darmed tillgénglig for allménheten.

Bedomning

Enligt foreskriften SOSFS 2011:9 Ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete bor det varje ar uppréttas en sammanhéllen
kvalitetsberittelse. Kvalitetsberéttelsen bor héllas tillgénglig for den som
onskar ta del av den. Davarande Aldrenimnden tog beslut om att
kvalitetsberittelse ska upprittas varje ar.

Barnrittsbedomning

Barnrittsbedomning saknas da barn inte bedoms paverkas av
arendet/beslutet.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse-Kvalitetsberittelsen 2025-Bodil Evaldsson,
kvalitetsutvecklare

Underlag: Kvalitetsberittelse 2025

Sida
12(23)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande




Sida

Ronneby SAMMANTRADESPROTOKOLL 13(23)
& fo— 2026-03-17

Vard-och omsorgsnamnden

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar vard- och omsorgsnimnden besluta
att

e Ta informationen till protokollet utifran underlag “Kvalitetsberéttelse
2025”.

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) konstaterar att det finns ett forslag till
beslut och det ir tjansteforslaget. Ordforanden finner att nimnden bifaller
tjansteforslaget.

Beslutet skickas till:

Maria Sevestedt, Forvaltningschef
Karl Palm, Verksamhetschef
Christoffer Karlsson, Verksamhetschef
Janni Hedlin, Verksamhetschef

Bodil Evaldsson, Kvalitetsutvecklare,

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

§43 Dnr 2026-000063739

Patientsakerhetsberattelsen 2025

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att anta Patientsdkerhetsberdittelse for
ar 2025.

Arendebeskrivning

Enligt patientsdkerhetslagen 2010:659 10§ sa ska vardgivaren senast den 1
mars varje ar upprétta en patientsikerhetsberittelse av vilken det ska framga:

1. hur patientsdkerhetsarbetet har bedrivits under foregdende
kalenderar,

2. vilka atgédrder som har vidtagits for att 6ka patientsékerheten, och

vilka resultat som har uppnatts.

Enligt Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete 2011:9 7 kap 2 § ska
patientsidkerhetsberittelsen dven innehalla uppgifter om hur ansvaret for
patientsdkerhetsarbetet har varit fordelat, hur patientsdkerheten genom
egenkontroller/internkontroller har f6ljts upp och utvérderats, hur samverkan
har mojliggjorts for att forebygga vardskador och hur risker for vardskador
har hanterats samt hur inkomna rapporteringar, klagomal och synpunkter har
hanterats

Bedomning

Patientsdkerhetsberittelse for 2025 ar skriven 1 den mall som dr beslutad hos
SKR och bygger pd den Nationella handlingsplanen for 6kad
patientsdkerhet:

e God och sdker vard, dverallt och alltid

e Ingen patient ska behova drabbas av en vardskada

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

Berittelsen ér strukturerad enligt de omrdden som finns i Nationella
handlingsplanen for 6kad patientsékerhet:

Grundldggande forutsittningar &r:
e Engagerad ledning och tydlig styrning
e Patienten som medskapare
e En god sédkerhetskultur
e Adekvat kunskap och kompetens

Fokusomraden &r:
e Sidker vard har och nu
o Tillforlitliga och sékra system och processer
e Oka kunskap om intriffade vardskador
e Oka riskmedvetenhet och beredskap

e Stdrka analys, ldrande och utveckling

Barnrittsbedomning

Barnrittsbedomning saknas dé barn inte bedoms paverkas av
drendet/beslutet”

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse for Patientsdkerhetsberittelse 2025, Katarina Losell
Medicinskt ansvarig sjukskoterska & Kristina Borén Medicinskt ansvarig {or
rehabilitering

Underlag: Patientsékerhetsberittelse 2025

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar vird- och omsorgsndmnden att

- anta Patientsikerhetsberittelse for ar 2025

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) konstaterar att det finns ett forslag till
beslut och det ar tjansteforslaget. Ordforanden finner att nimnden bifaller
tjdnsteforslaget.

Beslutet skickas till:

Maria Sevestedt, Forvaltningschef

Katarina Losell, Medicinskt ansvarig sjukskoterska
Kristina Borén, Medicinskt ansvarig for rehabilitering

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

§ 44 Dnr 2026-000004739

Information fran férvaltningen 2026

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att ta informationen till protokollet.

Arendebeskrivning

Aktuell information fran vérd- och omsorgsforvaltningen vid nimnden i
mars 2026.

Bedomning

Forvaltningsledningen dmnar ta upp foljande under information fran
forvaltningen:

e Lokaler och mot gemensam framtidssyn, omradesbaserad vard och
omsorg-Forvaltningen beréttar hur arbetet i linje med
omradesbaserad vard och omsorg fortskrider.

e Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR)- lagkrav fran 1 juli
2026.

e Moteslokaler pa Vidablick-Forvaltningen har numera sjélva
bokningarna internt i kommunen for dessa lokaler.

e Lagen om samverkan (LOS)- information om nulédget efter att
Regionen sagt upp 6verenskommelsen.

o Tillfallig vistelse-Forvaltningen informerar om hur vi planerar
tillfallig hemtjanst enligt lagstiftningen, ofta benimnda som
”sommargaster”. Under hosten 2025 har SKR, tillsammans med
nationella socialchefsnétverket och ett 20-tal kommuner, tagit fram
ett nytt stodmaterial.

e Information om att fastighetsentreprendr &mnar att ett forsta spadtag
for byggande av en fastighet i Brikne-Hoby kommer ske den 9 april.

Kristina Valtersson (C) stiller ett par fragor:

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

1. Man har fétt nya larm pd Olsgarden. Det har visat sig att larmen ar
vildigt kdnsliga och utloser alldeles for snabbt. Leder till en oro
bland individerna och viss stress for personalen.

2. Digital 6vervakning: I stora rum &r sensorerna riktade mot rummet
och inte sdngen som &r ett stille som behdver dvervakas.

Forvaltningschef Maria Sevestedt svarar att det troligtvis ror sig om en
instdllning som behover justeras inom badda omrddena. Hon tar med sig
frdgorna till ansvarig chef.

Barnrittsbedomning

Barnrittsbedomning saknas dd barn inte bedoms paverkas av
drendet/beslutet.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse - Maria Sevestedt, Forvaltningschef

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar vard- och omsorgsnamnden besluta
att ta informationen till protokollet.

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller frigan om ndmnden kan ta
informationen till dagens protokoll och finner att nimnden bifaller
detsamma.
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§45 Dnr 2026-000005040

Ekonomisk uppfoljning 2026

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att ta informationen till protokollet.

Arendebeskrivning

2026-01-28 fattade Vard- och omsorgsndmnden beslut att anta internbudget
2026. Utifrdn beslut i vird- och omsorgsndmnden 2025-11-19 ska
ekonomiskt utfall fran och med ar 2026 redovisas for manaderna, februari,
mars (Q1), april, augusti (T2), september och oktober. Ovriga manader sker
en genomgang/redogdrelse av det ekonomiska laget.

Bedomning

Vard- och omsorgsforvaltningen presenterar ett utfall for februari manad pa
16,8%, vilket &r att jAimfora med referensvardet pa 15,4%.

Beldggningsgraden i februari ménad landar pa 94,37 % for somatik och
98,28 % for demens, att jimforas med budgeterad beldggningsgrad pa 96,8
% 1 snitt.

Antalet beviljade hemtjénsttimmar landar for februari ménad pa 25 283
timmar, 903 timmar/dag. Detta att jimforas med ett budgeterat antal timmar
pa 1 snitt 27 350 timmar per manad for 2026. Tilldggas ska goras att det
totala antalet timmar pdverkas av att februari dr en kort ménad.

Volymbudgetarna f6r kop av boendedygn och kop av hemtjinsttimmar ser
for februari manad béttre ut men beror till viss del pé att februari 4r en kort
ménad. Flera verksamheter ligger over framridknade referensvirden. Detta
bedoms bero pd kort manad, mycket sjukt under perioden, utbetalning av
sparad semester, vard i livets slut, omstéllning inom hemtjansten efter tapp
av timmar 1 flera grupper samt viss bemanningsoversyn i forhallande till
beslut om att placera individer med demensdiagnos pa somatikplatser inom
egenregin. Beslutet grundar sig i syftet att fa ner placeringarna av individer
med demensdiagnos till vard- och omsorgsboende.

Sida
19(23)

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

Barnrittsbedomning

Barnrittsbedomning saknas da barn inte bedoms paverkas av
arendet/beslutet.

Beslutsunderlag
Tjénsteskrivelse- Maria Sevestedt, Forvaltningschef

Underlag: Powerpoint ekonomisk uppf6ljning februari 2026
Underlag: Ekonomisk uppf6ljning VoO 202602

Forslag till beslut

Viard- och omsorgsforvaltningen foreslar vrd-och omsorgsndmnden besluta
att ta informationen till protokollet.

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller frdgan om ndmnden kan ta
informationen till dagens protokoll och finner att ndmnden bifaller
detsamma.

Beslutet skickas till:

Maria Sevestedt, Forvaltningschef
Karl Palm, Verksamhetschef
Christoffer Karlsson, Verksamhetschef
Janni Hedlin, Verksamhetschef

Petra Jansson, ekonom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

§ 46 Dnr 2026-000007739

Verksamhetsbesok 2026

Arendebeskrivning
Ingen information foreligger.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

§ 47 Dnr 2026-000009739

Delgivningsarenden 2026

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att ta informationen till protokollet.

Arendebeskrivning
Foljande delgivningsidrenden foreligger:

1. Delgivning VON 2026-03-17 Utveckling hemtjansttimmar 2022-
2026 ( timmar per dag)

2. Delgivning VON 2026-03-17 Protokollsutdrag Teknik-fritid- och
kulturnimnden 2026-02-23 § 46 Overlatelse av konferensrum,
Kalasrummet och samlingsrum — Vidablick

3. Delgivning VON 2026-03-17 Internkontrollplan (Vard- och
omsorgsnamnden)

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller frigan om ndmnden kan ta
informationen till dagens protokoll och finner att nimnden bifaller
detsamma.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vard-och omsorgsnamnden

§ 48

Dnr 2026-000008002

Delegationsbeslut 2026

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att godkidnna aterrapporteringen av
delegationsbesluten samt att ta informationen till protokollet.

Arendebeskrivning
Foljande delegationsbeslut foreligger:

1.

Delegationsbeslut VON 2026-03-17 Delegationsbeslut, anstillningar
feb.

Delegationsbeslut VON 2026-03-17 Sammanstéllning av
delegationsbeslut 2026 feb

Delegationsbeslut VON 2026-03-17 Attestanslista VoN géller fran
2026-03-01

Delegationsbeslut VON 2026-03-17 Attestanslista VoN géller fran
2026-02-17

Beslutsgang

Ordforande Lena Karstensson (M) stéller fragan om ndmnden kan godkinna
aterrapporteringen av delegationsbesluten och ta informationen till dagens
protokoll och finner att nimnden bifaller detsamma.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



